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Effektive Berichiersiallung
- Mehr als Graphili -

Berichte sind nur dann wirksam, wenn sie *verstanden* werden. Diese Schulung
beleuchtet daher die psychologischen und kontextuellen Faktoren, die es Ihren
Stakeholdern erlaubt aus Daten umsetzbare Informationen und Schliisse zu gewinnen.
Lernen Sie, wie Sie sicherstellen, dass lhre Berichte und Schaubilder verstanden
werden und fundierte Entscheidungen vorantreiben.

Was Sie lernen werden:

" Daten- und Statistikkompetenz: Entwickeln Sie ein solides Verstandnis fiir die
Interpretation numerischer Informationen und ihren Darstellungs-
moglichkeiten, typische Fallstricke bei ihrer Visualisierung und die Vermeidung
von Irrefiihrungen.

" Grundlagen der Kommunikation: Verstehen Sie wichtige Kommunikations-
modelle wie das ,Kommunikationsquadrat” und das ,Hamburger
Verstandlichkeitskonzept”, um Thre Berichte so klar wie moglich zu gestalten.

" Stakeholder-zentrierte Berichterstattung: Fiihren Sie eine effektive
Stakeholder-Analyse durch, um den Informationsbedarf und die Perspektive
Ihrer Stakeholder zu verstehen und Berichte entsprechend anzupassen.

" Praktische Anwendung: Festigen Sie das Erlernte in praktischen Hbungen und
der Diskussion realer Fallstudien.
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Vorteile fiir die Teilnehmer:

" Verbesserte Kommunikation: Liefern Sie Berichte, die fiir Ihre Zielgruppe
leicht verstandlich sind und unterstiitzen Sie so klare Entscheidungsfindungen.

" Mechr Wirkung: Stellen Sie sicher, dass Ihre Berichte zu sinnvollen MaBnahmen
und positiven Ergebnissen fithren.

" Weniger Fehlinterpretationen: Minimieren Sie das Risiko von
Fehlentscheidungen auf Grund missverstandener Informationen.

" Nachhaltige Anwendung: Entwickeln Sie ein robustes Toolkit fiir die Erstellung
transparenter und effektiver Berichte in jedem Kontext.

Zielgruppe:

Jede(r) die/der Daten interpretieren und prasentieren muss: Controller, Entscheider,
Projektleiter, Projektassistenten, Daten-Analysten, Business Developer, Markt-
forscher, Okonomen, Rechtsanwilte, Programmierer
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